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					Toutes les Actions UFC-Que Choisir
				

										
										
						L’UFC-Que Choisir se mobilise pour faire avancer les droits des consommateurs. Retrouvez tous les communiqués autour de nos actions et combats.
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							Complémentaires santé

							
				
					L’UFC-Que Choisir ouvre l’accès à son comparateur, pour aider les assurés à réaliser des économies
				
			

							Alors que les tarifs des complémentaires santé accusent des hausses records en 2024 (+10 % par rapport à 2023),…
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							Marché de l’électricité

							
				
					L’UFC-Que Choisir et la CLCV demandent au Gouvernement de revoir une copie déjà obsolète
				
			

							Alors que l’explosion des factures d’électricité que subissent les consommateurs sont la conséquence directe d’une…
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							Facebook et Instagram

							
				
					L’UFC-Que Choisir dépose plainte auprès de la CNIL
				
			

							En novembre dernier, Meta a soumis une offre controversée aux utilisateurs de Facebook et d’Instagram : souscrire un…
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					Dépassements d’honoraires

							
				
					Stop à la médecine spécialisée à deux vitesses
				
			

							Alors que la convention tarifaire entre les médecins libéraux et l’Assurance maladie est en train d’être renégociée,…

							Le
				22 février 2024
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					Frais bancaires de succession

							
				
					Face à une explosion immorale des tarifs, mettre les banques au pas s’impose
				
			

							Il y a un peu plus de deux ans (1), l’UFC-Que Choisir mettait en lumière la scandaleuse cherté des frais appliqués sur…

							Le
				13 février 2024
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					Élections européennes 2024

							
				
					L’UFC-Que Choisir publie son manifeste pour une consommation plus responsable
				
			

							Alors que les Français sont appelés aux urnes le 9 juin prochain pour élire leurs eurodéputés, l’UFC-Que Choisir rend…

							Le
				06 février 2024
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					Prix de l’électricité

							
				
					1 million de bénéficiaires potentiellement exclus du chèque énergie par l’État
				
			

							Après l’annonce d’une augmentation de près de 10 % des prix de l’électricité résultant de la sortie progressive du…

							Le
				05 février 2024
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					Données personnelles

							
				
					L’UFC-Que Choisir dénonce la surveillance commerciale en ligne
				
			

							Dans le cadre de la journée européenne de la protection des données, et dans le prolongement de sa campagne « Je ne suis…

							Le
				25 janvier 2024
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					Hausse des complémentaires santé

							
				
					Des frais de gestion scandaleusement élevés
				
			

							Après avoir grimpé de 7,1 % en 2023, les cotisations aux complémentaires santé poursuivent l’accélération de leur…

							Le
				23 janvier 2024
			
		
	

	
																																					
									




		

				


			

				
  
	
		
			


      Soutenez-nous, rejoignez-nous
  

			La force d'une association tient à ses adhérents ! Aujourd'hui plus que jamais, nous comptons sur votre soutien.
									Nous soutenir
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					Prix de l’électricité

							
				
					L’UFC-Que Choisir demande un gel de la fiscalité pour éviter une nouvelle flambée des factures
				
			

							Alors que le tarif réglementé de vente de l’électricité a déjà subi en 2 ans une augmentation de plus de 30 % qui grève…

							Le
				12 janvier 2024
			
		
	

	
																																																		




	

				
					Première victoire majeure !

							
				
					Grâce à l’action de nos ONG un premier Tribunal administratif (celui d’Orléans) annule les arrêtés préfectoraux validant les chartes pesticides dites de bon voisinage de 5 départements !
				
			

							Ces décisions majeures pourraient faire boule de neige. En effet, nos organisations ont engagé en tout 43 recours…

							Le
				09 janvier 2024
			
		
	

	
																																																		




	

				
					Démarchage téléphonique

							
				
					Un outil pour gagner en tranquillité
				
			

							Dans le prolongement de sa campagne « Je ne suis pas une data », l’UFC-Que Choisir propose aux consommateurs, excédés…

							Le
				19 décembre 2023
			
		
	

	
																																																		




	

				
					Pratiques tarifaires des médecins

							
				
					Halte au laisser-faire !
				
			

							Alors que les difficultés d’accès à un médecin spécialiste ne pratiquant pas de dépassements d’honoraires sont l’une des…

							Le
				13 décembre 2023
			
		
	

	
																																																		




	

				
					Facebook et Instagram

							
				
					Plainte européenne contre Meta pour pratiques commerciales trompeuses et agressives
				
			

							Depuis quelques semaines, Meta propose aux utilisateurs de Facebook et d’Instagram de souscrire un abonnement payant…

							Le
				30 novembre 2023
			
		
	

	
																																																		




	

				
					Inflation alimentaire

							
				
					Il est urgent d’en finir avec les profits opaques des industriels et des distributeurs, exigent foodwatch, Familles Rurales, UFC-Que Choisir et la CLCV
				
			

							À un mois de Noël, foodwatch, Familles Rurales, l’UFC-Que Choisir et la CLCV dénoncent le scandale du système à deux…

							Le
				29 novembre 2023
			
		
	

	
															
									




		

					


			

									
  
	
		
			


      Lettre du mouvement
  

			Restez informé et mobilisé !
Inscrivez-vous à la Lettre du Mouvement trimestrielle de l'UFC-Que Choisir.
									En savoir plus
							

							
					








  Adresse mail      
  
    
    
          

  

					Je m'inscris
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					Lettre ouverte au Président de la République

							
				
					Inflation alimentaire : après vos paroles, nous attendons vos actes. Les consommateurs français méritent d’être protégés et mieux considérés
				
			

									Le
				29 novembre 2023
			
		
	

	
																																																		




	

				
					Pétition

							
				
					En finir avec les profits excessifs de l’industrie agro-alimentaire et des distributeurs !
				
			

							Alors que la note au supermarché enfle à vue d’œil, qui profite de l’inflation sur les produits alimentaires ?

							Le
				29 novembre 2023
			
		
	

	
																																																		




	

				
					Bornes de recharge pour voiture électrique

							
				
					Un déploiement du réseau à accélérer, des dérapages tarifaires à stopper
				
			

							L’UFC-Que Choisir rend aujourd’hui publique une étude pointant les failles du déploiement du réseau de bornes de…

							Le
				27 novembre 2023
			
		
	

	
																																																		




	

				
					Aggravation de l’accès aux soins

							
				
					L’UFC-Que Choisir attaque l’État pour inaction
				
			

							Depuis plus de 10 ans l’UFC-Que Choisir ne cesse de sonner l’alerte sur les inégalités d’accès aux soins en France.…

							Le
				21 novembre 2023
			
		
	

	
																																																		




	

				
					Pétition

							
				
					Accès aux soins : j’accuse l’État
				
			

							83 % des Français résident dans un désert médical pour au moins une profession parmi les généralistes, pédiatres,…

							Le
				20 novembre 2023
			
		
	

	
																																																		




	

				
					Marché de l'électricité

							
				
					L'UFC-Que Choisir dénonce un accord de marchands de tapis négocié dans l'ombre
				
			

							Alors que l’UFC-Que Choisir demande depuis de nombreuses années d’impliquer les associations de consommateurs dans…

							Le
				14 novembre 2023
			
		
	

	
																																																		




	

				
					Vote jeudi prochain à Bruxelles sur le glyphosate

							
				
					La France doit clairement s’opposer au renouvellement !
				
			

							Alors que les États membres de l’Union européenne seront amenés à se prononcer à nouveau jeudi 16 novembre sur le…

							Le
				14 novembre 2023
			
		
	

	
																																																		




	

				
					Énergie Moins Chère Ensemble

							
				
					Déjà 100 000 consommateurs ont fait baisser leur facture d’électricité
				
			

							À peine 15 jours après le lancement officiel de l’achat groupé électricité par sa filiale, la SAS Que Choisir, l’UFC-Que…

							Le
				08 novembre 2023
			
		
	

	
																																																		




	

				
					Alimentation

							
				
					Il faut mettre fin au matraquage publicitaire des industriels de la malbouffe sur nos enfants !
				
			

							Le marketing et la publicité qui ciblent les enfants pour les produits trop sucrés, trop gras ou trop salés posent un…

							Le
				02 novembre 2023
			
		
	

	
																																																		




	

				
					Énergie moins chère ensemble

							
				
					L’achat groupé d’électricité anti-inflation
				
			

							Dans un contexte de hausse massive des tarifs réglementés de vente de l’électricité, qui risque de s’amplifier dès…

							Le
				26 octobre 2023
			
		
	

	
																																																		




	

				
					Fusion entre l’Autorité de Sûreté Nucléaire (ASN) et l’Institut de Radioprotection et de Sûreté Nucléaire (IRSN)

							
				
					L’UFC-Que Choisir s’oppose à ce projet
				
			

							Alors même que le Parlement avait écarté le principe de fusion de ces deux institutions dans le cadre du vote du projet…

							Le
				03 octobre 2023
			
		
	

	
																																																		




	

				
					Accueil des jeunes enfants

							
				
					L’UFC-Que Choisir exige un droit opposable
				
			

							Alors que les conditions d’accueil des enfants dans les crèches ont récemment fait l’actualité et légitimement…

							Le
				26 septembre 2023
			
		
	

	
																																																		




	

				
					Darty Max

							
				
					Une offre à « Max » de litiges à écarter du bonus réparation
				
			

							Alors qu’un projet de décret envisage de rendre éligible les abonnements type Darty Max au bonus réparation, l’UFC-Que…

							Le
				13 septembre 2023
			
		
	

	
																																																		




	

				
					Risque de sécheresse cet été

							
				
					L’UFC-Que Choisir exige un véritable plan de préservation des ressources en eau
				
			

							Alors que 71 départements subissent déjà des restrictions en eau, l’UFC-Que Choisir dénonce la faiblesse des mesures…

							Le
				27 juillet 2023
			
		
	

	
																																																		




	

				
					Interdiction des chaudières à gaz

							
				
					L’UFC-Que Choisir dénonce un projet lacunaire, au bilan environnemental incertain, et potentiellement très coûteux pour les consommateurs
				
			

							Alors que la Première ministre a annoncé son intention de mettre fin à la commercialisation des chaudières à gaz à…

							Le
				25 juillet 2023
			
		
	

	
																																																		




	

				
					AdBlue

							
				
					L’UFC-Que Choisir saisit la DGCCRF et la Commission européenne
				
			

							Suite aux 1 700 plaintes reçues de consommateurs français sur les problèmes rencontrés avec l’AdBlue, l’UFC-Que Choisir…

							Le
				12 juillet 2023
			
		
	

	
																																																		




	

				
					Assurance emprunteur

							
				
					Le changement ça paye !
				
			

							Après avoir obtenu la résiliation à tout moment de l’assurance emprunteur et alors que les taux des crédits immobiliers…

							Le
				06 juillet 2023
			
		
	

	
																																																		




	

				
					1 litre d’eau sur 5 volatilisé

							
				
					L’UFC-Que Choisir se mobilise contre #LaFuiteEnAvant !
				
			

							Alors que le ministère de la Transition Écologique indique que la majorité du territoire français subira probablement…

							Le
				27 juin 2023
			
		
	

	
																																																		




	

				
					Greenwashing

							
				
					Action contre 17 compagnies aériennes
				
			

							Tandis que le Salon du Bourget célèbre cette année la décarbonation dans l’aéronautique, l’UFC-Que Choisir, la CLCV et…

							Le
				22 juin 2023
			
		
	

	
																																																		




	

				
					Voiture électrique

							
				
					Révisions à prévoir sur l’information et le signal prix pour le consommateur
				
			

							Alors que l’interdiction de la vente de voitures thermiques neuves en 2035 est désormais actée, l’UFC-Que Choisir rend…

							Le
				14 juin 2023
			
		
	

	
																																																		




	

				
					Droits Justice, Organismes de défense des consommateurs

							
				
					Marie-Amandine Stévenin succède à Alain Bazot à la tête de l’UFC-Que Choisir
				
			

							Après 20 ans à la tête de l’UFC-Que Choisir, Alain Bazot n’a pas souhaité renouveler sa candidature au Conseil…

							Le
				14 juin 2023
			
		
	

	
																																																		




	

				
					Application « QuelProduit »

							
				
					Un score environnemental fiable et compréhensible pour plus de 135 000 aliments grâce au Planet-Score
				
			

							L’UFC-Que Choisir met aujourd’hui à la disposition des utilisateurs la nouvelle version de son application gratuite…

							Le
				12 juin 2023
			
		
	

	
																																																		




	

				
					Révision des loyers

							
				
					Protéger la capacité de se loger
				
			

							Alors qu’une proposition de loi visant à plafonner la hausse des loyers est examinée aujourd’hui par la commission des…

							Le
				06 juin 2023
			
		
	

	
																																																		




	

				
					Fausses promotions

							
				
					L’UFC-Que Choisir dépose plainte contre 8 sites de commerce en ligne
				
			

							À l’approche des soldes et alors que la directive européenne « Omnibus » qui encadre l’affichage des réductions de prix…

							Le
				31 mai 2023
			
		
	

	
																																																		




	

				
					Complémentaire santé ensemble

							
				
					L’achat groupé de la SAS Que Choisir pour échapper à l’inflation
				
			

							Alors que les tarifs des complémentaires santé ont bondi de 7 % cette année, et que le renoncement aux soins pour…

							Le
				30 mai 2023
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      Newsletter
  

			Recevez gratuitement notre newsletter hebdomadaire ! Actus, tests, enquêtes réalisés par des experts.
									En savoir plus
							

							
					








  Adresse mail      
  
    
    
          

  

					S'inscrire
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					Additifs alimentaires
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					Comparateur gratuit des supermarchés
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				Supermarché - Drive
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				Circuits courts et alimentation locale
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					Champagne - Comment choisir une bouteille de champagne
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					Comparateur mutuelle
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					Comparateur gratuit des supermarchés
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